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Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Vorwort

Unterricht ist ein komplexes, ganzheitli-
ches Geschehen, das von verschiedenen 
Faktoren beeinflusst wird. Um ihn der 
Beobachtung und Beratung zugänglich 
zu machen, ist eine analytische Betrach-
tung sinnvoll und notwendig. Hierfür ist 
die Formulierung von Qualitätskriterien 
hilfreich.

Qualitätskriterien lassen sich definieren 
auf der Basis von Erkenntnissen der empi-
rischen Unterrichtsforschung und auf der 
Basis pädagogisch-didaktischer Erfahrun-
gen, die Unterricht positiv beeinflussen. In 
der Handreichung sind Qualitätskriterien 
für zentrale Aspekte des Unterrichts for-
muliert.

Jedes Qualitätskriterium ist gegliedert in:
 •  eine kurze, prägnante Beschrei-

bung des  Kriteriums,
 •  die Konkretisierung der Kriterien 

durch verschiedene Merkmale,
 •  die Möglichkeit, den Ausprägungs-

grad einzelner Merkmale verbal 
einzuschätzen.

Trotz der analytischen Betrachtung mit 
Hilfe einzelner Qualitätskriterien erfordert 
die Beobachtung von Unterricht immer 
eine ganzheitliche Sichtweise. Für die 

Qualitätskriterien sowie für die Merkmale 
werden daher keine Gewichtungsvor-
gaben oder - empfehlungen gegeben. 
Situationsabhängige Gewichtungen sind 
unum gänglich. 

Im Rahmen der Ausbildung an den Staat-
lichen Seminaren für Didaktik und Leh-
rerbildung (Realschulen) übernimmt die 
Handreichung folgende Funktionen:

Sie …
 • …  fördert die Auseinandersetzung 

über die Qualität von Unterricht 
zwischen allen an der Ausbildung 
Beteiligten.

 • …  vermittelt eine Grundlage für die 
Beratung der Lehramtsanwärte-
rinnen und –anwärter.

 • …   verdeutlicht im Einzelfall ange-
zeigte Entwicklungsmaßnahmen 
im Rahmen der Ausbildung am 
Seminar und an der  Schule.

 • …   ist eine Orientierungsgrundlage 
für eine weitere Konkretisierung 
der Kriterien in den Fächern und 
Fächerverbünden.

Die überarbeitete Fassung trägt dem pro-
fessionellen Umgang mit zunehmender 
Heterogenität an Schulen Rechnung.

Es ist zu beachten, dass…

 • …  in der Regel nicht alle Merkmale in einer Unterrichts-
stunde/-sequenz vorkommen oder beobachtbar sind.

 • …  diese Handreichung nicht als Checkliste zur quanti-
tativen Einschätzung einzelner Merkmale verwendet 
werden kann.



Staatliche Seminare für Didaktik und Lehrerbildung (Realschulen) Baden-Württemberg   7    

Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

6    Staatliche Seminare für Didaktik und Lehrerbildung (Realschulen) Baden-Württemberg

Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Qualitätskriterien im Überblick

Kriterium 1: Personale Kompetenz und Interaktion

Die Lehrperson zeigt ihre Freude am Beruf und ihre positive Grundhaltung zu den Schülerin-
nen und Schülern. Sie baut auf der Basis wertschätzender Kommunikation  vertrauensvolle 
Beziehungen auf und gestaltet diese professionell. Heterogenität sieht sie als Chance und 
nutzt sie für gemeinsames und individualisiertes Lernen. Sie ist sich ihrer  Vorbildfunktion 
bei der Wahrnehmung des Erziehungs- und Bildungsauftrages bewusst.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  die Lehrperson souverän, 
 kompetent und vorbildhaft auftritt.

• …  die Lehrperson durch eigene 
Begeisterungsfähigkeit und Enga-
gement Inter esse bei Schülerinnen 
und Schülern weckt.

• …  sich die Lehrperson sprachlich klar 
und korrekt ausdrückt und ihre 
Sprache situativ angemessen variiert.

• …  das nonverbale Verhalten der Lehr-
person situationsbezogen stimmig ist.

• …  die Lehrperson verlässlich, konse-
quent und fair handelt.

• …  die Lehrperson positive Beziehun-
gen aufbaut und pflegt sowie für 
eine angstfreie und förderliche 
Lernatmosphäre sorgt.

• …  die Lehrperson eine Balance zwi-
schen Distanz und Nähe wahrt.

• …  die Lehrperson im Rahmen der 
Interaktion konstruktive Rückmel-
dungen gibt.

• …  die Lehrperson eine wechselseitige 
Feedbackkultur fördert.

• …  die Lehrperson die Schülerinnen 
und Schüler in ihrer Unterschied-
lichkeit wahrnimmt

• …  die Lehrperson die Vielfalt der Schü-
lerinnen und Schüler in den Lern-
prozess einbezieht.

• …  die Lehrperson die Schülerinnen 
und Schüler individuell in ihrem 
Lernprozess unterstützt und berät.

• …  die Lehrperson die Schülerinnen 
und Schüler zu gelingenden Phasen 
gemeinsamen Arbeitens anleitet.

• …
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Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Kriterium 2: Professionalität in der Klassenführung

Die Lehrperson trägt Sorge für ein positives Unterrichtsklima und eine konstruktive 
Arbeitsatmosphäre. Sie reagiert schüler- und situationsbedingt angemessen und flexibel.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  die Lehrperson erzieherisch verant-
wortlich handelt und zu einem wert-
schätzenden Umgang miteinander 
beiträgt.

• …  die Lehrperson differenziert wahr-
nimmt und situativ angemessen 
 reagiert.

• …  klare Regeln und/oder ritualisierte 
Handlungen stimmig und wirksam 
sind.

• …  die Lehrperson in unterschiedlichen 
Lehr-Lern-Arrangements angemesse-
ne Rollen einnimmt.

• …  die Lehrperson pädagogisch ange-
messen auf Störungen und Konflik-
te reagiert und sich vom Konzept 
des sozialen Miteinanders ihrer 
Schule leiten lässt.

• …  die Lehrperson Bedingungen 
schafft, unter denen die einzelnen 
Schülerinnen und Schüler die Lern-
zeit optimal nutzen können.

• …  die Lehrperson notwendige Ver-
änderungen im Unterrichtsverlauf 
flexibel gestaltet.

• …  die Lehrperson in verschiedenen 
Lehr-Lern-Arrangements über ein 
Classroom-Management verfügt, 
das sowohl Einzelpersonen als auch 
Gruppen berücksichtigt.

• …  

Kriterium 3: Schülerorientierung

Die Lehrperson orientiert sich auf der Grundlage des Bildungsplans an den individuellen 
Vorausset-zungen sowie am aktuellen Lernstand der Schülerinnen und Schüler. Sie bietet 
allen Schülerinnen und Schülern Möglichkeiten zu Lernaktivitäten und unterstützt sie in 
ihren Lernprozessen durch problem- und handlungsorientierte Ansätze.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  ein angemessener Bezug zur 
Lebenswelt der Schülerinnen und 
Schüler hergestellt wird.

• …  Möglichkeiten zur Verknüpfung 
mit dem Vorwissen und den Vor-
erfahrungen der Schülerinnen und 
Schüler gegeben sind.

• …  die Gestaltung der Lernsituation 
von den Schülerinnen und Schü-
lern Selbständigkeit und Verant-
wortung verlangt.

• …  Angebote für selbst gesteuertes 
und ganzheitliches Lernen gemacht 
werden.

• …  die Lehrperson Formen gemein-
schaftlichen Lernens und kommu-
nikativer Interaktion ermöglicht.

• …  die unterschiedliche Leistungs-
fähigkeit der Schülerinnen und 
Schüler berücksichtigt und Lern-
fortschritte individuell verstärkt 
werden.

• …  Fehler konstruktiv für Lernprozes-
se genutzt werden.

• …  auch die Schülerinnen und Schüler 
ihre Lern-prozesse beobachten, 
dokumentieren und reflektieren.

• …  den Schülerinnen und Schülern 
Hilfs- und Unterstützungsangebote 
bereitgestellt werden.

• …  in offenen Lehr- und Lernarrange-
ments Aufgaben unterschiedlicher 
Niveaus zur Verfügung gestellt 
 werden.

• …  
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Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Kriterium 4: Fachliche und didaktische Fundiertheit

Die Lehrperson integriert Inhalte und Ziele gemäß dem Bildungs- und Erziehungsauf-
trag der Real- bzw. Gemeinschaftsschule fachlich korrekt in eine unterrichtliche Gesamt-
konzeption. Hierbei wird die Entwicklung fachlicher und methodischer, personaler und 
 sozialer Kompetenzen angemessen berücksichtigt.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  Kompetenzen bildungsplankonform 
angebahnt werden.

• …  die Inhalte exemplarisch und kompe-
tenzbezogen ausgewählt werden.

• …  die Inhalte didaktisch sinnvoll redu-
ziert werden.

• …  die Inhalte fachlich korrekt vermittelt 
werden.

• …  die Lernvoraussetzungen richtig 
eingeschätzt und bei der Planung 
berücksichtigt werden.

• …  die Lehrperson fachlich fundiert und 
kompetent auf unterschiedliche Lern-
stände eingehen und Fragestellungen 
reagieren kann.

• …  die Unterrichtsstunde/-sequenz sinn-
voll in die unterrichtliche Gesamt-
konzeption eingebettet wird.

• …

Kriterium 5: Zielgerichtetheit und Strukturiertheit

Die Unterrichtsphasen und deren Anordnung sind lernpsychologisch sinnvoll und gehen 
mit der Zielrichtung des Unterrichts konform. 
Offene Lehr-Lern-Arrangements strukturiert die Lehrperson so, dass individuelle Lern-
wege zielgerichtet und zieldifferent möglich sind.
Ein angemesener Kompetenzzuwachs wird ermöglicht.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  die Unterrichtsphasen einen sinnvol-
len Lernweg ermöglichen und durch 
Gelenkstellen miteinander verknüpft 
sind.

• …  der Unterricht ergebnis- und prozess-
orientiert ist.

• …  bei den Schülerinnen und Schülern 
Klarheit über die Aufgabenstellung, 
das erwartete Produkt und die zur 
Verfügung stehende Zeit herrscht.

• …    der Zeitrahmen realistisch gesetzt  
wurde.

• …  in offenen Lehr-Lern-Arrangements 
zielgerichtetes Handeln ermöglicht 
wird.

 • …  sich das Lehr-Lern-Arrangement an 
der jeweiligen Schulkonzeption
 orientiert.

• …
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Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Kriterium 6: Methodische und mediale Entscheidungen

Methodische und mediale Entscheidungen ermöglichen Lernprozesse und sind hinsicht-
lich der Komplexität und Abstraktion der Inhalte, der Intentionen und der Klassen- und 
Schülersituation stimmig. 
In offenen Lehr-Lern-Arrangements stellt die Lehrperson Angebote für unterschiedliche 
Lernstände und –wege bereit.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem …
Bemerkungen

• …  das realisierte Lehr-Lern-Arrangement 
Lernprozesse fördert

• …   die Methoden, Medien und Materi-
alien im Hin-blick auf die Klassen- 
und Schülersituation zur Verfügung 
gestellt werden.

• …  die Methoden, Medien und Materi-
alien in Bezug auf Inhalte, Ziele und 
Kompetenzen stimmig ausgewählt 
werden.

• …  durch methodische und mediale Ent-
scheidungen differenzierte Lernmög-
lichkeiten geschaffen werden.

• …

Kriterium 7: Unterrichtsreflexion

Die Lehrperson ist in der Lage, Planung und Verlauf von Unterricht bzw. Lehr-Lern-
Arrangements auch im Blick auf die Schulkonzeption zu reflektieren.

Merkmale

Das Ausmaß, in dem  die Lehrperson …
Bemerkungen

• …  ihren Unterricht kriteriengestützt 
reflektiert.

• …  gelungene Sequenzen erkennt und 
würdigt.

• …  im Unterricht aufgetretene Probleme 
erkennt, analysiert und Alternativen 
entwickelt.

• …  Aufwand und Ertrag der 
Unterrichtsstunde/-sequenz reali-
stisch bewertet.

• …  gewonnene Erkenntnisse für ihr 
zukünftiges Handeln ableiten kann.

• …
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Qualitätskriterien für die Beratung von Unterricht

Kriterium 8: Besondere fachdidaktische Aspekte

(Die einzelnen Fächer haben bei Bedarf besondere fachdidaktische Aspekte erarbeitet. 
Bei Interesse geben die Bereichsleiter/-innen oder Fachleiter/-innen der Staatlichen Semi-
nare für Didaktik und Lehrerbildung (Realschulen) nähere Auskunft)

Merkmale Bemerkungen


